Assinado de forma
FERNANDO DOS digital por FERNANDO
PRAZERES DOS PRAZERES S. | R.

JOAQUIM PERES

JOAQUIM PERES Dados: 2020.05.20 . o
Q 12:18:534 +01'00' REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA

. GOVERNO REGIONAL
VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL E DOS ASSUNTOS PARLAMENTARES
DIRECAO REGIONAL DO PATRIMONIO

AQUISICAO DE SERVICOS DE SEGURO PARA VEI'CUI'_OS QUE
INTEGRAM O PARQUE DE VEICULOS DA REGIAO AUTONOMA DA
MADEIRA - 2020 / 2023

PROCESSO N.° 24/CP/2020

CADERNO DE ENCARGOS

1/8
Ii ; Rua Alferes Veiga Pestana, 3D | 9050-079 Funchal | T.+351 291 214 120 | F. +351 291 214 121

www.madeira.gov.pt | drpi@madeira.gov.pt | NIF: 671 001 310 | NISS: 200 0498 1685



S. IR

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL E DOS ASSUNTOS PARLAMENTARES
DIREGCAO REGIONAL DO PATRIMONIO

CADERNO DE ENCARGOS

Clausula 1.2
Objeto

. O presente concurso tem por objeto a prestacdo de servicos de seguro para veiculos que integram o
Parque de Veiculos da Regido Autbnoma da Madeira (PVRAM) para o periodo de vinte e quatro meses,
podendo o prazo ser prorrogado por mais doze meses, nos termos e condigbes costantes no presente
Caderno de Encargos.

Inclui-se a aquisicao de servicos de seguro constituido pelas coberturas de responsabilidade civil, prote¢éo
de ocupantes e danos proprios em algumas viaturas, bem como os servigos associados ao servi¢o de
seguro automovel nomeadamente a protecéo juridica, centro de atendimento técnico (CAT), assisténcia
em viagem e gestdo de sinistros.

Clausula 2.2

Contrato
. O contrato € composto pelo respetivo clausulado contratual e 0s seus anexos.
. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissfes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgéo
competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacfes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sédo indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo
99.° do Cadigo dos Contratos Publicos (CCP) e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo
101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2
Veiculos abrangidos

. O contrato abrange a frota automével integrante do PVRAM, conforme tabela em Excel (Lista de viaturas
do PVRAM) contante do Anexo Il.1 e Anexo 1.2, que sao parte integrante deste Caderno de Encargos,
onde séo indicados os veiculos e as coberturas minimas requeridas.

. As viaturas que forem imobilizdas seréo excluidas temporariamente do contrato e serdo novamente
integradas, apos a cessagdo da imobilizacdo a que forem sujeitas, sendo que os valores a praticar serao
os indicados no Anexo II.2.

E permitida a inclusdo no seguro a contratar de novos veiculos, sendo que os valores a praticar serdo 0s
indicados no Anexo I1.2.
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4. O numero efetivo de veiculos abrangidos pelo seguro serd da exclusiva responsabilidade da Direcao
Regional do Patriménio, ndo havendo obrigatoriedade de permanéncia de um nimero minimo nem limite
para o nUmero maximo.

Clausula 4.2
Prazo

1. O contrato tera a duracdo de vinte e quatro (24) meses, podendo o seu prazo contratual ser prorrogado
por mais doze (12) meses, sem prejuizo das obrigacfes acessorias que devam perdurar para além da
cessacédo do contrato.

2. A prorrogacao contratual é automatica, técita, salvo se uma das partes se opuser & mesma com uma
antecedéncia minima de sessenta (60) dias do termo do contrato através de comunica¢ao escrita.

3. Na&ao havera, em caso algum, lugar a atualizacdo de precos em virtude da eventual prorrogacéo do prazo
contratual prevista nos nimeros anteriores.

4. Para os devidos efeitos, com a assinatura do contrato, o adjudicatario declara aceitar as condicdes e
termos constantes desta clausula.

Clausula 5.2
Obrigag¢des principais do fornecedor

1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagdo aplicavel, no Caderno de Encargos ou nas
clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorre para o prestador de servicos a seguinte
obrigacéo principal:

a) Prestar os servicos conforme as condicbes no presente Caderno de Encargos, proposta
apresentada e demais documentos contratuais.

b) Comunicar os factos que tornem total ou parcialmente impossivel o cumprimento de qualquer das
suas obrigacdes.

c) Nao alterar as condi¢cfes da prestacéo de servigos fora dos casos previstos no presente Caderno
de Encargos.

d) Prestar de forma correta e fidedigna as informag@es referentes as condi¢cdes de prestacédo de
servigcos, bem como prestar todos os esclarecimentos que se justifiquem.

2. A titulo acessorio, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos, materiais e informéticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo do servigo,
bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execucéo
das tarefas a seu cargo.

Clausula 6.2
Forma de prestacdo do servi¢co e condicdes dos seguros

1. As atividades a realizar no ambito da presente prestacdo de servigos de seguro automével deverao
observar o estipulado no titulo contratual, em todos os documentos que dele fazem parte integrante, e na
legislagdo portuguesa em vigor, designadamente a aplicavel relativa ao regime juridico do contrato de
seguros (Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de Abril e Lei n.° 147/2015, de 9 de setembro), regime do sistema
de seguro obrigatério de responsabilidade civil automoével (Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de Agosto e
Decreto-Lei n.° 153/2008, de 6 de Agosto), e ainda as condicBes de acesso e de exercicio da atividade
de mediacdo de seguros e resseguros (Decreto-Lei n.° 144/2006, de 31 de Julho, Decreto-Lei n.°
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359/2007, de 2 de Novembro, Lei n.° 46/2011, de 24 de Junho, Lei n.° 147/2015, de 9 de setembro e Lei
n.° 7/2019, de 16 de Janeiro).

2. No contexto referido no numero anterior, a prestacdo de servicos de seguro automével compreendera as
seguintes coberturas e requisitos minimos:

a)

b)

<)

d)

e)
f)
9)

Apdlice Unica (apolice de frota) para a frota que compde o Parque de veiculos da Regido
Auténoma da Madeira, conforme as matriculas descritas na tabela em anexo (Anexo I1.1);

Seguro de responsabilidade civil por cada viatura com cobertura minima de 50.000.000,00€;

Protecao de ocupantes com capital de 15.000,00€ para a indemnizagédo por morte ou invalidez
permanente, de 1.500,00€ para despesas de tratamento médico e 1.500,00€ para despesas
hospitalares;

Danos préprios para viaturas definidas na tabela em anexo (Anexo Il.1) incluindo choque, coliséo,
capotamento, incéndio, raio, exploséo, cataclismos da natureza, atos de terrorismo, vandalismo
e alteracdes da ordem publica, quebra isolada de vidros e furto ou roubo sem franquia;

Servicos associados a prestacéo do servigo de seguro automovel, descritos na Clausula 7.2 infra;
Danos provocados por carga: isencdo do direito de regresso em relacéo a carga projetada;

N&o aplicacdo de agravamento por sinistralidade.

3. Complementarmente devera ser verificado o seguinte:

a)

b)

c)

Os veiculos automdveis serdo incluidos ou excluidos no contrato de prestacdo de servigos por
indicacdo da Direcdo Regional do Patriménio (ou outro Organismo indicado por esta);

A inclusdo ou exclusdo dos veiculos automdveis no contrato sera, para os devidos efeitos,
efetuada e garantida nas respetivas datas comunicadas, independentemente da data em que o
pagamento dessas alteracdes efetivamente venha a ocorrer, nos termos da clausula 11.3;

Para os devidos efeitos legais, a emisséo de carta verde sera em funcao da data comunicada.

Clausula 7.2
Servigcos associados ao servigo de seguro automovel

1. S&o considerados servigos associados a prestacdo do servico de seguro automével os servicos de
protecédo juridica, CAT, assisténcia em viagem e gestdo de sinistros.

2. Servigos associados:

a)

b)

c)

O Centro de Atendimento Técnico (CAT) compreende os servigos de atendimento aos utilizadores
(24h/dia/7 dias por semana), reencaminhamento dos problemas apresentados, resolucdo dos
problemas e prestagdo de esclarecimentos, devendo encontra-se disponivel para a gestao de
sinistros, assisténcia em viagem e gestédo de seguros;

O Servico de assisténcia em viagem compreende a assisténcia no local, desempanagem no local
e/ou reboque do veiculo até as instalagdes da Direcao de Servigcos de Materiais e Equipamento
(DSME) — Cancela, em caso de avaria, sinistro ou furto, falta de combustivel ou abastecimento
incorreto, furo, perda de chaves ou trancadas no interior do veiculo, falta de bateria ou qualquer
outro motivo que impeca a circulacdo do veiculo e o transporte de passageiros, alojamento em
hotel definido pelo fornecedor, repatriamento ou prossecucdo em viagem sempre que a
imobilizac&o seja superior a duas horas;

O Servico de gestdo de sinistros consiste no registo da ocorréncia, encaminhamento ou
agendamento para o local de reparacéo, peritagem, aprovacao da reparacéo e regularizacdo de
franquias, sua disponibilizac&o e respetivo tratamento operacional;
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Clausula 8.2
Dever de sigilo

O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informacéo e documentacdo técnica e nado técnica,
comercial ou outra, relativa a Direcdo Regional do Patrimoénio e qualquer outro Organismo do Governo
Regional interveniente, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do
contrato.

A informacdo e a documentacédo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a
execucao do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacgéo e a documentacdo que fossem comprovadamente do
dominio puablico a data da respetiva obtengéo pelo prestador de servicos ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forgca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras
entidades administrativas competentes.

O dever de sigilo mantém-se em vigor ap0s o cumprimento ou cessacao, por qualquer causa, do contrato.

Clausula 9.2
Preco contratual

Pela prestacdo de servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do presente Caderno de Encargos, a Direcdo Regional do Patrim6nio deve pagar ao
fornecedor o preco constante da proposta adjudicada.

O preco contratual sera determinado em fungéo do valor efetivo respeitante a cada veiculo abrangido
pelo seguro e terd como limite maximo o valor da despesa a autorizar.

O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos dos servigos associados ao servigco de seguro
automovel referidos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao
contraente publico, incluindo as despesas de aquisi¢do, transporte, emisséo de carta verde, bem como
quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencgas.

Clausula 10.2
Preco base

O preco maximo que a entidade adjudicante se disp6e a pagar pela totalidade das prestagdes de servigo
objeto do contrato a celebrar, para efeito do disposto no artigo 47.° do CCP, é de 121.666,66€ (cento e
vinte e um mil seiscentos e sessenta e seis euros e sessenta e seis céntimos) para o periodo de 24
meses, e de 182.500,00€ (cento e oitenta e dois mil e quinhentos euros) para o periodo de 36 meses.

O preco base foi defenido por referéncia aos valores indicados pela atual prestador de servicos: BONUS
— Mediacao de Seguros, Lda.

Clausula 11.2
Condi¢cdes de pagamento

As quantias devidas, nos termos da Clausula 9.2, devem ser pagas no prazo de 60 (sessenta) dias ap0s

a data de entrada na Diregdo Regional do Patriménio das respetivas faturas, configurando tal prazo a
necessidade de validacdo e confirmacéo dos servicos prestados, conforme disposto no n.° 4 do artigo
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299.° do CCP, em consonancia com o n.° 3 do artigo 4.° e n.° 1 do artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 62/2013
de 10 de Maio.

2. Em caso de discordancia por parte da Direcao Regional do Patriménio, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve este comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida,
iniciando-se, nessa data, o prazo referido no n.° 1.

3. Afaturacéo tera a periodicidade anual, devendo esta ser emitida tendo em consideracéo os veiculos que,
a data, estejam incluidos no seguro.

4. O pagamento da inclusdo no seguro a contratar de novos veiculos e a exclusdo de veiculos abrangidos
sera ajustado/efetuado no periodo anual seguinte a que disserem respeito, independentemente do dia
concreto em que as mesmas efetivamente ocorram.

5. Se a inclusdo ou exclusdo de veiculos necessarios efetuar forem substanciais, podem estas ser
ajustadas/efetuadas a cada seis meses.

6. Os ajustes necessarios que ocorram no Ultimo periodo anual ou semestral do contrato, quando nédo seja
possivel a compensa¢do por documentos financeiros, serdo efetuados em dinheiro, cheque ou
transferéncia bancéria.

Cladusula 12.2
Manutenc¢do da proposta

O concorrente fica obrigado a manter a sua proposta durante um periodo de 120 dias contados da data limite
para a sua apresentagao.

Clausula 13.2
Penalidades contratuais

1. Peloincumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a Dire¢cdo Regional do Patriménio pode exigir
ao fornecedor o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em funcdo da gravidade do
incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento de qualquer obrigacdo referente ao contrato, até 10% do preco contratual.
b) Considera-se incumprimento o cumprimento defeituoso.

2. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do fornecedor, a Direcdo Regional do Patriménio
pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 10% do prec¢o contratual.

3. Ao valor da pena pecunidria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
fornecedor ao abrigo do n.° 1, relativamente aos servigos cujo incumprimento ou cumprimento defeituoso
tenha determinado a resolu¢do do contrato.

4. Na determinagdo da gravidade do incumprimento, a Direcdo Regional do Patriménio tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do fornecedor e as
consequéncias do incumprimento.

5. A Direcdo Regional do Patriménio pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com
as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a Dire¢do Regional do Patrimoénio
exija uma indemnizacédo pelo dano excedente.
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Clausula 14.2
Resolugéo por parte do contraente publico

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucéo previstos na lei, a Direcdo Regional do Patriménio
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o fornecedor violar de forma grave ou reiterada
gualquer das obrigacfes que Ihe incumbem, designadamente:

a) Pelo atraso na conclusdo dos servicos ou na entrega dos elementos referentes ao contrato
superior a 15 dias seguidos ou declaracao escrita do fornecedor de que o incumprimento
excedera esse prazo.

2. O direito de resolucao referido no n.° 1 exerce-se mediante declaracdo enviada ao prestador de servi¢cos
sem necessidade de mais formalismos.

Clausula 15.2
Resolucgao por parte do fornecedor

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucgéo previstos na lei, o fornecedor pode resolver o contrato
guando a Dire¢do Regional do Patriménio ocorra em mora quanto ao pagamento de qualquer montante
gue Ihe seja devido superior a seis meses, ou quando o montante em divida seja superior a 25% do pre¢o
contratual, excluindo juros.

2. O direito de resolucao é exercido por via judicial, nos termos da Clausula 19.2,

A resolucdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticdo das prestacdes ja
realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as obriga¢c@es deste ao abrigo do contrato.

Clausula 16.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 17.2
Modificacdo do contrato e Cesséo da posi¢éo contratual

1. Para além dos demais casos previstos e regulados no CCP, o contrato pode ser modificado por razdes
de interesse publico decorrentes de necessidades novas ou de uma nova ponderacgao das circunstancias
existentes a data da celebragdo do mesmo.

2. Em caso de incumprimento contratual havera lugar a cessédo da posi¢cao contratual, em conformidade
com o previsto no artigo 318.°-A do CCP.

Clausula 18.2
Comunicagdes e notificacbes

1. Em sede de execucdo contratual, todas as comunicacdes da entidade adjudicante dirigidas ao

adjudicatéario sao efetuadas por escrito e enviadas através de correio registado, fax ou correio eletronico,
de acordo com os elementos a indicar pelo adjudicatario.
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2. Em sede de execucgao contratual, todas as comunicacgdes do adjudicatario dirigidas a entidade adjudicante
sédo efetuadas por escrito e enviadas através de correio registado, fax ou correio eletrénico, de acordo
com 0s seguintes elementos:

a) Direcao Regional do Patrimonio
Rua Alferes Veiga Pestana n.° 3D
9050-079 Funchal
Telefone: +351 291 214 120
Telefax: +351 291 214 121
Email: drpi@madeira.gov.pt

b) Direcéo de Servicos de Materiais e Equipamentos (DSME): em situac¢des a indicar no contrato
Parque Industrial da Cancela
9125-042 Canico
Telefone: +351 291 930280
Telefax: +351 291 934 550
Email: dsme@madeira.gov.pt

Clausula 19.2
Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal
administrativo de circulo do Funchal, com expressa rendncia a qualquer outro.
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